
　消費生活相談員が話を伺い、助言
などを行います。少しでも心配になっ
たら、ご自身だけで判断せずにお気
軽にご相談ください。

防災危機管理課防災危機管理担当　　☎5744－1634   ■FAX 5744－1519
消費者生活センター ☎3736－7711   ■FAX 3737－2936

問合先

だまさ
れない

ゾ！

　自動通話録音機をご存じですか。自動通話録音機は特殊詐欺対策に効果的です。
　特殊詐欺は人ごとではなく、あなたの身近なところで起きています。自動通話録音機を自宅
の電話に取り付けて、オレオレ詐欺などの特殊詐欺を防ぎましょう。

特殊詐欺は
自動通話録音機で撃退！！

電話がきっかけの消費者トラブルも…  あやしい電話を受けてしまったら

　4月から消費者生活センターや地域包括支援センターでも
貸し出しを始めました。取り付けは簡単です。サポートダイ
ヤルもありますので、設置方法など困ったらお気軽にご相談
ください。
▶対象　区内在住の65歳以上の方
▶申込方法　防災危機管理課、消費者生活センター、地域
包括支援センター、区内4警察署（大森、田園調布、蒲田、
池上）の窓口へ本人確認書類（健康保険証など）を持参

自動通話録音機を無料で貸し出し中

自動通話録音機

事例●オレオレ詐欺の場合

この電話の通話内容は
防犯のため、

自動録音いたします

●大森警察署
●田園調布警察署
●蒲田警察署
●池上警察署
●東京空港警察署

☎3762－0110
☎3722－0110
☎3731－0110
☎3755－0110
☎5757－0110

数年前にうっかり詐欺に
ひっかかったことがありますが、
設置後はそのようなことはなく

感謝しています。

設置してから
安心できました。

特殊詐欺かなと思ったら
すぐに警察に相談を！

おかしいと思ったら
すぐに相談を！

自動通話録音機であやしい電話をブロック

事例●電話勧誘の場合 後日、荷物が送られてきて
受け取ってしまった。開封したら
断ったはずのカニだった。

請求書が同封されて
いてどうすればいいか

悩んでいる。
事業者から海産物を買ってほしいと

電話があったが、断った。
消費者生活センター
相談専用電話　☎3736－0123　
　月～金曜（休日・年末年始を除く）
午前9時～午後4時30分

消費者ホットライン　

☎188
　

いやや

（土・日曜、休日の
相談はコチラ）

区内での被害額（令和4年）約3億4,500万円

電話が
怖くなくなりました。
設置をお勧めします。

安全で安心して暮らせるまちへ

大田区は持続可能な開発目標（SDGs）を支援しています

目標 16　
平和と公正を
すべての人に

息子のフリをして
だましてやるぞ 録音されてしまう！

まずい！

自動通話録音機が
あると安心

支払わなくていいんだ。
相談して良かった

気づかないうちに
特殊詐欺を防げます

利用した方の声

すぐに
相談

さ　  ぎ

地域力・国際都市　おおた
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