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≪調整中≫

※講師との調整や会場確保の都合上、予定が変更になる場合がございます。ご了承ください。

福祉人材コミュニケーションスキル
向上研修

ひとつの支援機関や対象者別に整備された支援制度だけでは対応が困難な複合的な課題を有する個人や世帯に対し、多機関・多職種が連携して支援していくために必要な視点を学ぶ。
また、研修をとおして、互いの支援機関の役割を知り、支援者・支援機関同士の顔の見える関係を構築する。

＜メンタルヘルス（ラインケア）＞

複合課題対応研修
【全６回予定】

多機関・多職種連携における良好な関係の構築や、組織・事業所内での円滑なチーム形成に必要なコミュニケーションスキルを学ぶ。

区内福祉事業所等で働く従事者を対象に、事業所を超えた交流の機会を設定し、参加者同士が仕事のやりがいや悩み等を共有することで、共に働く仲間として横のつながりを強化すると同時に、
日々働く上でのモチベーションの向上を図る。

福祉事業所の人材育成担当者やリーダー・マネジャー層を対象に、メンタルヘルスケアの必要性やクレームの予防・組織としての対応方法、ハラスメント防止のポイント等に関する研修を実施すること
により、事業所内における働きやすい職場環境の整備を支援し、人材定着を促進する。

≪調整中≫≪調整中≫ ≪調整中≫

≪調整中≫

受講期間の定めなく、各種研修動画を配信しています。新コンテンツも順次追加予定です。
（研修例：社会人としての基礎、福祉職員のための基礎講座、権利擁護支援について、事例から学ぶ大田区の支援機関・施策など）

≪調整中≫ ≪調整中≫

≪調整中≫

≪調整中≫

令和６年度　大田区福祉人材育成・交流センター事業　年間予定 令和6年4月18日

福祉従事者フォローアップセミナー
【全３回予定】
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＜クレーム予防・組織対応＞

ｅラーニング研修
研修動画コンテンツの配信

＜ハラスメント防止＞

＜リーダー・マネジャー層向け＞

＜人材育成担当者向け＞

福祉事業所の人材育成担当者やリーダー・マネジャー層を対象に、ＯＪＴの基本や人材育成手法（仕事の教え方）、労務管理などに関する研修を実施することにより事業所内での人材育成を支援し、福
祉人材の職場定着の促進を図る。

≪調整中≫

≪調整中≫

≪調整中≫

研修・事業名

⇒詳細はこちら

≪調整中≫

≪調整中≫

≪調整中≫

https://www.city.ota.tokyo.jp/seikatsu/fukushi/kouryucenter/jyujisya/kennsyujyouhou/jissi_kensyuu/R60528kennshyu.html
https://www.city.ota.tokyo.jp/seikatsu/fukushi/kouryucenter/jigyousya/fukushijinzai_e-learning_jigyous.html

