
SNSコミュニティガイドライン

大田区役所地域未来創造部文化芸術推進課が運営する各アカウントでは、下記のコミュ

ニティガイドラインを定めています。本ガイドラインの内容にご同意いただいた上で、各ア

カウントをご利用くださいますよう、お願いいたします。

運営者：大田区役所地域未来創造部文化芸術推進課

アカウント一覧

Ｘ（旧ツイッター）：＠katsu_info

インスタグラム：katsu_info

運営時間：午前10時から午後6時（記念館の休館日を除く）。なお、それ以外の日時においても発信する

場合があります。

運営期間：各アカウントは、予告なく運営を終了し、または削除される場合があります。

運営について

返信等の対応について

・各アカウントに対する全てのコメントに返信できるものではありません。

・DM（ダイレクトメッセージ）によるお問い合わせ等にはお答えいたしません。

・区政に関するお問い合わせやご要望につきましては、区公式サイト「お問い合わせ」をご利用ください。

フォローについて

各アカウントのフォロワーの全てをフォローするものではありません。また、利用者が各アカウントのフォロ

ワーでない場合でも、フォローする場合があります。

免責事項

・区は、各SNSを通じて利用者から提供される情報について、その正確性、完全性、合法性、その他の保証は一

切しないものとし、当該情報に起因して利用者または第三者に損害が発生しても、区は一切責任を負わないも

のとします。

・区は掲載された情報に起因して利用者又は第三者に損害が発生したとしても、区の故意または重大な過失によ

るものでない限り、区は一切責任を負わないものとします。

・本ガイドラインは予告なしに変更することがあります。



各SNSアカウントをご利用の際は、以下の行為はご遠慮ください。以下の行為に該当する場合にはコメン

トの削除、投稿アカウントのブロックやフォローの解除をすることがあります。

・投稿の内容に関係がないと思われるもの。

・法令等に違反し、または違反するおそれがあるもの。

・区または特定の個人、団体等を誹謗中傷するもの。

・政治及び宗教活動を目的とするもの。

・著作権、商標権、肖像権等第三者の知的所有権を侵害または侵害するおそれがあるもの。

・広告、宣伝、勧誘、営業活動、その他営利を目的とするもの。

・人種、思想、信条等の差別または差別を助長させるもの。

・公の秩序または善良の風俗に反するもの。

・虚偽及び事実と異なるもの並びに単なる噂（噂を助長させるものを含む。）。

・本人の承諾なく個人情報を特定、開示、漏えいする等プライバシーを侵害するもの。

・有害なプログラム。

・わいせつな表現等を含む不適切なもの。

・前各号に掲げるもののほか、区が不適切であると判断したもの。

禁止事項

運営要領

大田区文化芸術推進課SNS運用要領

お問い合わせ先

大田区役所地域未来創造部文化芸術推進課勝海舟記念館

電話：03-6425-7608

E-mail：t-kaishu@city.ota.tokyo.jp
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